
  

Besuchszeiten: 

Allgemein 
Mo-Fr 08.30 – 12.00 Uhr 
Do 14.00 – 18.00 Uhr 
und nach Vereinbarung 
 

Straßenverkehrsamt 
Mo-Fr 07.30 – 12.00 Uhr 
Di 14.00 – 16.00 Uhr 
Do 14.00 – 18.00 Uhr 
 

Mit Bus und Bahn zu uns: 

Fußweg vom Bahnhof Pader-
born zum Kreishaus  
ca. 3 Minuten 

Konten der Kreiskasse 
Sparkasse Paderborn-Det-
mold
 
IBAN  DE26 4765 0130 0001 0340 
81
 
BIC WELADE3LXXX 

 
Postbank Dortmund 
IBAN  DE13 4401 0046 0009 5924 
62
 
BIC PBNKDEFF 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Luca-App für die Kontaktdatenerfassung im Kreis Paderborn 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
das Wirtschaftsleben wird durch die Corona-Pandemie erheblich beeinträchtigt. Sie als 
Unternehmerinnen und Unternehmer werden auf eine harte Probe gestellt und warten 
genau wie Ihre Kunden darauf, dass die Einzelhandelsgeschäfte mit Perspektive arbeiten 
können und auch die Gastronomie, die kulturellen Einrichtungen und viele weitere Be-
triebe wieder öffnen dürfen. Dafür ist eine schnelle und verlässliche Kontaktdatenerfas-
sung und -übermittlung wichtig.   
 
Mit der Luca-App https://www.luca-app.de/ möchte der Kreis Paderborn den hiesigen Un-
ternehmen die Nutzung einer digitalen Lösung ermöglichen, mit der Kontaktinformationen 
der Kunden einfach zu erfassen und gleichzeitig sicher zu speichern sind. Die Luca-App 
bindet das Gesundheitsamt ein, nur hier können Ihre Kundenlisten im Falle eines Falles 
entschlüsselt werden. Die App ist für Nutzer und Betreiber kostenfrei.  
 
Wie funktioniert die Luca-App? Auf https://app.luca-app.de registrieren Unternehmen ih-
ren Standort. Haben Sie mehrere Standorte, können diese direkt angelegt und Ansprech-
personen benannt werden. Nun können Ihre Kunden, die ebenfalls die Luca-App installiert 
haben, direkt über einen QR-Code einchecken. Für Kunden, die die Luca-App nicht in-
stallieren möchten oder können, gibt es eine Web App, mit der ein QR-Code generiert 
werden kann. Zukünftig werden Kunden auch mit einem speziellen Schlüsselanhänger 
einchecken können. Er trägt einen QR-Code, der vom Nutzer über die Registrierungs-
Webseite aktiviert wird. Den Kunden, die weder die App noch die Web App nutzen, kön-
nen Sie beim Einchecken über das digitale Kontaktformular behilflich sein.  
 

Der Landrat  
Tel.: 05251 308 - 0, Fax: - 8888 
www.kreis-paderborn.de 

Servicestelle Wirtschaft 
 
Dienstgebäude: 
Aldegreverstraße 10-14, 33102 Paderborn 
 
Ansprechpartnerin: 
Frau Rehmann-Decker 
 
Tel.: 05251 308 - 9100 
Fax: 05251 308 - 89 9199 
rehmann-deckere@kreis-paderborn.de 
 
Datum: 01.04.2021 
 

 
An die  
 
Unternehmerinnen und Unternehmer  
 
im Kreis Paderborn 

Kreis Paderborn, Aldegreverstr. 10-14, 33102 Paderborn 



 

Bei Fragen wenden Sie sich gern an das Servicetelefon zur Luca-App des Kreises 
Paderborn unter Tel. 05251 308-2222, das von montags bis freitags von 9 Uhr bis 
16 Uhr außer an Feiertagen erreichbar ist. 

Überall wo Menschen zusammenkommen, kann die Luca-App die ‚Zettelwirtschaft‘, wie 
wir sie in den vergangenen Monaten aus Gastronomie und vielen Geschäften kennen, 
ersetzen. Das ist praktisch und geht schnell. Ich würde mich sehr freuen, wenn auch Sie 
mitmachen und die Luca-App einsetzen.  

Bleiben Sie gesund.  

 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihr  

 

Christoph Rüther 

Landrat 

 


