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Luca-App fur die Kontaktdatenerfassung im Kreis Paderborn

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Wirtschaftsleben wird durch die Corona-Pandemie erheblich beeintrachtigt. Sie als
Unternehmerinnen und Unternehmer werden auf eine harte Probe gestellt und warten

— genau wie lhre Kunden darauf, dass die Einzelhandelsgeschafte mit Perspektive arbeiten
konnen und auch die Gastronomie, die kulturellen Einrichtungen und viele weitere Be-
triebe wieder 6ffnen durfen. Dafur ist eine schnelle und verlassliche Kontaktdatenerfas-
sung und -ubermittlung wichtig.

Mit der Luca-App https://www.luca-app.de/ mochte der Kreis Paderborn den hiesigen Un-

ternehmen die Nutzung einer digitalen Losung ermdglichen, mit der Kontaktinformationen

der Kunden einfach zu erfassen und gleichzeitig sicher zu speichern sind. Die Luca-App

bindet das Gesundheitsamt ein, nur hier kdnnen lhre Kundenlisten im Falle eines Falles
— entschllsselt werden. Die App ist fur Nutzer und Betreiber kostenfrei.

Wie funktioniert die Luca-App? Auf https://app.luca-app.de registrieren Unternehmen ih-
ren Standort. Haben Sie mehrere Standorte, kdnnen diese direkt angelegt und Ansprech-
personen benannt werden. Nun kdnnen lhre Kunden, die ebenfalls die Luca-App installiert
haben, direkt Gber einen QR-Code einchecken. Fur Kunden, die die Luca-App nicht in-
stallieren mochten oder konnen, gibt es eine Web App, mit der ein QR-Code generiert
werden kann. Zukunftig werden Kunden auch mit einem speziellen Schllsselanhanger
einchecken konnen. Er tragt einen QR-Code, der vom Nutzer Uber die Registrierungs-
Webseite aktiviert wird. Den Kunden, die weder die App noch die Web App nutzen, kdn-
nen Sie beim Einchecken uber das digitale Kontaktformular behilflich sein.
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Bei Fragen wenden Sie sich gern an das Servicetelefon zur Luca-App des Kreises
Paderborn unter Tel. 05251 308-2222, das von montags bis freitags von 9 Uhr bis
16 Uhr auBer an Feiertagen erreichbar ist.

Uberall wo Menschen zusammenkommen, kann die Luca-App die ,Zettelwirtschaft’, wie
wir sie in den vergangenen Monaten aus Gastronomie und vielen Geschaften kennen,
ersetzen. Das ist praktisch und geht schnell. Ich wirde mich sehr freuen, wenn auch Sie
mitmachen und die Luca-App einsetzen.

Bleiben Sie gesund.

Mit freundlichen GrifRRen
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Christoph Ruther

Landrat



